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SERTION RANDEL
Tax-Free-Shop — eine Chance fir Einzelhandel

K&ufer mit Wohnsitz im Ausland erhalten Mehrwertstever rickerstattet —
Unternshmen der Ridkerstottungsabwicklung — Dienst am Gast —

Spirbare

erbewirkung

Eine Einrichtung. dis in anderen Lindern berelts mit Erfolg praktiziert wird, hat mit
der kintubrung de. Mol weritstausr auch in Usterreich sine Chance: der sogesanntes Tax-
Free-8hop. Das ist sin Geschilft, das sinem auslindischen Kunden dis Mshrwertstsuer
riickvers itrt und das deshalb von auslindischen Kunden — entsprechendes Angebot vor-

susgesetzl - auch bevorzugt sufgesucht wird.

Dievs Rudkerstaitung ist deshalb mdglich, weil auf Grund der einschligigen Ssterrei-
chischen Bestinmungen Lieferunges an Personen, die im Ausland ihren susschlieBlichan
Wohnsitz haben und die gelisferten Waren ausfiihren, von der Mshrwertstsusr befreit
sind. Die Ruckerstaltung ist aber nur dann moglich, wenn die Ware die Grense passiert
und das Grenzzollami das auch bestatigt hat. Damit ist bersits das Problem gegebea

Tiv == Hegel lohnt es sich fiir elnen Kun-
den aus dem Ausland nicht, mit so einer
(GGrenzheitatigung wieder zum antsprechen
den (eschaft zurfickzukehren und sich die
varher Lezolilte Mehrwertsteusar rucker
statten zv .orsen. Ein sehr hoher Prozeni-
salz der Anspriche verfillt also. Zum
Schauden des Gastes, zum Nutzen des Fis
ks

Eintichtung der sogenannten Tax-
Free-Shop-Organisstion geht nun  dem
Problem aul folgende Weise zu Leibe
Wenn ein Kaufer. mil standigem Wohnsilz
im Ausland. in Osterreich einkauft, be

fu

fOR TOURIST

kommt er ein entsprechendes Formular.
Im Geschiaft. in dem er kauft, sben tm Tax-
Free-Shop. Mit Ware und Formular mel-
det er sich bei der Ausreise beim &sterrei-
chischen Zeilamt {eine entsprechende Frist
13t vorgeschrieben]. Dort bekommt er die
Destdtigung, dall die Ware auage{iihrt wur-
de. Mil dieser Bestitigung meldet sich der
auslindische Kaufer entweder im Auszah.
lungsburo der Tax-Free-Shop-Organisa-
tion (en der Grenze} - und bekommt dort
bereits auf Heller und Pfennig die in
Usterreich bezahlie Mehrwertsteuer rick-
eratattet — nder er schickt dis Bestitigung
an das nkchate Tax-Free-Shop-Blro und &
kommt sein Geld per Anweisung [.ct
Kunde hat also sein Geld. Nun schickt das
lax-Free-Shop-Buro die sntsprechende Be-
statigung an das entaprechends Ceschift
nach Oaterreich, Der Geschidftsinhaber kann
mit Hilfe dieser Bestditigung dem Finanz-
am! gegenuber den entsprechenden Mehsr-
wertsteuerbetrag einbehalten, rickfordern
oder abrechnen - jedenfalls muB er tha
nicht dem Finanzamt bezahlen., sondera
sendet thn an die Tax-Free-Shop-Organi-
sation. die ihrerseits diesen Betrag ja schon
dem khunden vorgestreckt hat.

Wozu das ganze Ringelspiel? Damit der
kaufer, der ausachlieBlich im Ausland sei-
nen Wohnsitz hat, tatsichlich in den Ge-
null einer ihm vom Staat zugestandenea
Steuerbegunstigung kommt. Der Haupt-
nutznieBer der ganzen Sache ist also der
Kunde. Dal ein Einzelhandelsgeachift. ein
Sportfachgeschift beispielsweise oder ein
Juwelier, sich dieser Miithe unterzieht, ist
im Sinne des Kundendienstes — und im
Sinne einer besonderen Attraktivitit, die
diescr Kundendienst mit sich bringt.

Natirlich ist auch die Organisation, dis
diese Abwicklung vornimmt, keine karita-
tive Sache, sondern ein auf Gewinn aus-
gerichtetes Unlernehmen. Das Geachift
und vor sllem der jewsilige Kunde miis-
sen mit einem gewissen Beltrag Kostem
und Ertrag dieses Unternehmens herein-
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bringen. Aber es lohat mich trotzdem, dens
wenn auf dis Rickerstattung verzichisi
wird, hat niemand stwas - wusgenomman
der Flskus. Um die komplizierte Rlck-
sratattung in dis Tat umsetzen zu konnen.
missen sich GCeschift, Kunde und Tax-
Free-Shop-Organisation dle Kosten tellen.

Was muB man tun, um hier Mitglied zu
werden? Wann ist es uberhaupt interes-
sant? Was kostet #s? Klargestellt mull vor.
erst werden, daf aul Grund der entspre-
chenden Bestimmungen keine Dienstlei-
stungen .mitspielen®. DHe Mehrwertsteuer
auf der Hotelrechnung oder vom Friseur
kann also nicht rilckvergiitet werdan. Nur
wenn ein Gast, der seinen ausschlieBlichen
Wohnsitz tm Auslend hat. in einem oster-
reichischen Geschl#t . B. eine Sportaus-
ristung, Schmuck, Konsigegenstande. alsp
Warsn im (blichen Sinn, erwirbt und da-
fir Mehrweristouer bezahlt, dann hat er
oim Anrecht, dafl thm diese Mehrwertateuer
riickarstattet wird.

Fir Kleinbetrdige lohnt es sich naturhich
nicht, diess ganze Organisation in Bewe-
gung xu setzen. DHe Spesen wiren [iir alle
Betwlligten bBher als der Riickerstattuny-
betrag. Dise Tax-Free-Shop-Organisat:on
nennt einen Be von etwas 100 DM,
also gtwa 780 8 ng. bei dem es anfanyt
sinnvoll zu seln, deam Ridkerstattungsvor-
gang einzuleiten. Umd oatirlich muB such
ein gewisser Umsatz mit Touristen im Ver-
lauf simes jahres ge sain, damit sich
eine Mitlll.dld}lh t. Wenn der Um-
satz unter eine gewlsse Grenze sinkt, so
ver lm Rahmen einer Aussprache mit Pe-
st A, H Heimig von der Tax-Fr.g-ShaF
zu erfahren. dann werden Spesen verrech-
net. Als Richtlinie kann elso gelten: Zu
iiberlegen ist die Sache, wenn yrubere Be.
trige und ein entsprechender !Umsatz mit
r‘\LE-:lllln.l:iTrrrilL anfallen.

n Bl in den derzeit aufliegen
Katalog der Tax-Free-Shops in L'.l?s\.ll:iu;::{T
land zelgt vor allem Keulhauser Juwe.
liere, Photogeschiifte, Lederwarenyeschifie

Radiogeschifte, Souvenirgeschafte Uhren.
fachgeachifte usw., also Gescialie, in de
nen der Tourist sus dem Ausland Waren
héheran Wertes zu ersiehon plegt. ais
Mitgliader.

Sowsit ein kleiner Einbli'. in die Wris
des Tax-Free-Shop. Bel richiive: Nutzuny
durch die riditigen Betriebs skt dieses

System sicher eine Chapce i1 den Einzel
handel in einem Fremdenverienrsland dar
denn der Gast der héherw i riige Giiter
einkault, weifi es sicher zu 5o NZEN, wenn
sein  Anspruch auf Ricker lalfung dey
Mehrwertsteuer realisiert wird, Die An
melegenheit ist also durchmus ciner Ernsten
Priifung wert. Wer Interesse daran hat
sollte sich in einem Gespriich mit der Sek.
ticnsleitung die entsprechenden konkreten
Informationen holen.



